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Fenice Franchising
E UNA SOLUZIONE
CHIAVI IN MANO!

Fenice Franchising é la soluzione
ideale per l'informatizzazione del-
le catene di Punti Vendita collocate
sul territorio nazionale; e un inno-
vativo software dedicato al mondo
del Retail e le sue caratteristiche lo
rendono ideale per organizzare in
maniera semplice ed automatica la
gestione dei Punti Vendita.

Il flusso operativo viene gestito dal
Franchisor: centralizzazione di ge-
stione e analisi dei dati provenienti
dai singoli Punti Vendita.

Fenice Franchising si interfaccia in
una rete di server interconnessa
totalmente configurabile (server
centrale accessibile tramite de-
sktop remoto e server di rete/ftp)
per permettere 'automatico scam-
bio bidirezionale di informazioni e
dati tra Franchisor (ddt merci per
riassortimento negozi) e Franchi-
see (scarico venduto giornaliero e
incasso).

| dati sono quindi sempre disponi-
bili ed accessibili in tempo reale ma
protetti; infatti I'accesso al server
dati puo essere limitato in relazio-
ne al tipo di account utente: admi-
nistrator (senza limitazioni) o user,
per garantire privacy e controllo
sulle operazioni esequibili.
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FRANCHISOR
Sede centrale

Il software, totalmente integrato con la parte
hardware, provvede a supportare tutte le fun-
zioni del franchisor e dei singoli punti vendita,
dal magazzino alla contabilizzazione, dall’orga-
nizzazione all’analisi statistica.

Il programma e totalmente configurabile a se-
conda delle esigenze dell’utente e la vasta gam-
ma di hardware é interamente preconfigurata
e consiste in: monitor touchscreen (utilizzabile
anche con il sostegno di mouse e tastiera), regi-
stratore di cassa, terminale portatile per rileva-
zione su campo. Resta comunque possibile confi-
gurare qualsiasi hardware su richiesta.

Le operazioni di sell-in sono delegate al Fran-
chisor: dalla gestione dei Fornitori alla distribu-
zione dei prodotti per riassortimento ai singoli
Franchisee considerati dal software Magazzini
Remoti che vengono aggiornati e popolati di
nuovi articoli. Fig.1

Centralmente é possibile ottenere analisi stati-
stiche aggregando i dati dei singoli Punti Vendi-
ta attraverso l‘applicazione del modulo Business
Intelligence che consente di strutturare Anali-
si Statistiche e creare report e grafici secondo
diversi criteri di selezione ed ordinamento, ad
esempio: Fig.2

e Riepilogo Articoli con evidenziato I’elenco
degli articoli venduti suddivisi per documen-
ti di vendita;

e Riepilogo Magazzini Giornaliero (ma anche
settimanale o mensile);

e Stampa Articoli per Magazzino nella quale
vengono evidenziati gli articoli suddivisi per
punto vendita;

e Lista Articoli Pitt Venduti che propone la top-
ten degli articoli pit venduti esponendo il
valore totale del venduto per articolo;

e Tabulato di Riordino: calcola la quantita di
merce da riordinare in base all’esistenza
in magazzino, la scorta minima e la scorta
massima.
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FRANCHISEE
Punto Vendita

Pratica e semplice I’interfaccia del software per la
vendita al banco di Fenice EasyShop.

Viene consentito I'accesso alle fondamentali ope-
razioni di vendita (omaggio, reso, sconti,...), scari-
co di prodotti tester, consultazione della lista degli
scontrini emessi e del riepilogo del venduto...

Il riepilogo di cassa giornaliero puo essere tra-
Smesso a mezzo posta elettronica in tempo reale
qualora si rendesse necessario. Il tutto con un
solo click! fig 3

E possibile gestire diversi tipi di pagamento, an-
che personalizzati (contanti, assegno, bancomat,
carta di credito), ripartire la somma incassata e
calcolare istantaneamente il resto da restituire.

Possono essere stampati scontrini, ricevute fi-
scale e anche fatture.

Innovativa e pratica, € la possibilita di inviare
automaticamente tramite PEC (Posta Elettronica
Certificata) tutti i documenti di trasporto generati
dal software Fenice, semplicemente inserendo la
mail del cliente nella relativa anagrafica.

In caso di emissione di uno scontrino errato da
parte di un punto vendita é possibile annullare
I'operazione ma soltanto il Franchisor é autoriz-
zato e posta nella condizione di generare una
password di cancellazione. Fig.4

Con la procedura “Chiusura di Cassa e Scarica
Venduto” i Franchisee comunicano alla sede cen-
trale le informazioni relative all’effettivo incasso
giornaliero e ai consumi di magazzino; gli incas-
si verranno inviati anche al fine di generare in
automatico le corrispondenti scritture contabili.

Lo scambio tra Franchisor e Franchisee non ri-
guarda soltanto informazioni relative ad articoli
e dati di vendita ma é anche possibile gestire co-
municazioni verso i punti vendita sempre attra-
verso l'area ftp del server. Fig.5
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REGISTRATORI DI CASSA* COLLEGATI A FENICE FRANCHISING

MARCA MODELLO MARCA MODELLO MARCA MODELLO
ANKER ANKER OLIVETTI CRF4080 SUPREMA NPS200
ASEM SF 80 CRF4600 CT20
COMPASS BN730 CRF6600 CT38
RS360 Nettuna 200 SMILE
CUSTOM CUSTOM Nettuna 400 CT-A
DITRON Serena Nettuna 500 SPRINT
ELSI RETRAIL Zip MI 3000 easy Explora SWEDA MICROPOS
R503 PRT100F LABOR
R800 RCH YARD MASTER
EPSON R100 G2000 UNDERWOOD UMF 33 /33T
HUGIN FP90 G2000S FORMAT
Tornado G3000S USF 60 MODULO
Twister G350 NETTUNA 400
IBM Maxima Nucleo OPEN
4614 SURE ON Globe VIS ELETTRONICA GRAFICS
DIALOG G600 MAGNUM
ENTRY 01 ROYAL CMS50T /508 MILLENIUM
ENTRY 01 DIALOG YARD EXPLORA
DIALOG Il CMS 1600 Taller NETTUNA 200
KR99 SAREMA EXTRA NETTUNA 400
KABEL R100 RECORD NETTUNA 500
NCR Europa FRONTIERA PRT100F
2197 SICO 6000 TOP WINCOR NIXDORF
UNIVERSO DATA PROCESS OKIS
CLUB

LETTORI BARCODCE/TERMINALINI CON MEMORIA*

COLLEGATI A FENICE FENICE FRANCHISING

MARCA

MODELLO

EURODATA
EIA

EIA

EIA

EIA
FORMULA
FORMULA
PLUS

SYSTEL

PEGASO
EBX601

EIA SOLARIS
EIA 60M
EIAMK

732

734

BHT

8000/6000/6004/6005

500

FENICE Sql SUPPORTA TUTTE LE STAMPANTI TERMICHE E A TRASFERIMENTO TERMICO
CON DRIVER GRAFICO WINDOWS

Ulteriori dettagli tecnici saranno da richiedersi a Cenasp S.p.A.
Per altre integrazioni non previste nell’elenco, sara cura di Cenasp S.p.A. comunicare il relativo tempo di sviluppo.




REQUISITI TECNICI
Requisiti Hardware

Personal Computer Pentium 5 o sup.
20 g di Disco disponibile

Scheda Video 1024 x 769

Scheda di rete 10\100

e Sistema Operativo Windows XP o Vista

Stampanti / Palmare

e Windows Compatibile
e Sistema Operativo Windows Mobile o CE 4.0 o sup.
e Scheda di rete Wi-Fi

) CENAS.P. SpA.
(\‘ Centro Nazionale
") 7 Senviti ai Professionisti

Centro Nazionale Servizi ai Professionisti S.p.A.

SEDE LEGALE
25036 PALAZZOLO SULL'OGLIO (BS), Via Giacomo Matteotti n.64
Tel. 199151300 Fax 199418023 e info@cenasp.it

UNITA LOCALE
80013 CASALNUOVO DI NAPOLI (NA) Centro Parthenope, V.le dei Tigli n.76
Tel. 0810147710 Fax 0810112483 e info.na@cenasp.it
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